
ASUS notebook 
Du kan gøre et af følgende: 
 

1. Alle garantisager på ASUS notebook håndteres af ASUS serviceafdeling/Hotline  
 
  

Kontaktoplysninger:  
  
Telefon Danmark: +45 38 32 29 43 
Garantiperiode: 2 år fuld garanti 
Øvrigt: Læs mere om garanti regler i 

”Notebook Warranty Card” 
som er vedlagt alle notebooks. 

Telefon Norge: +47 23 16 26 82 
Telefon Sverige: +46 85 87 69 407 

 
 

2. Alle garantisager på ASUS notebooks håndteres via http://rma.asus.de/pick_eu/dk/ 
 

Dette betyder, at du som kunde ikke behøver at kontakte Hotline pr. tlf. Først for, at forespørge på 
en RMA eller en DOA sag. 

 
Du udfylder blot denne sides formularer (det er vigtigt, at du vælger hvorvidt det er en Notebook eller 
en Eee) og sidenhen modtager du/I svar retur fra Asus hvori sagsnummeret er oplyst.   
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