
Amitech 
Rosenmeier Electronics varetager servicen på alle Amitech produkter. 
Ved almindelige servicesager skal du bruge Rosenmeiers RMA-system for at oprette en RMA-sag. Når 
sagen er oprettet og godkendt modtager du et RMA-nummer og yderligere instruktioner på E-mail. Det er 
vigtigt at RMA-nummeret påføres sagen og produktet ved indsendelse sammen med en udførlig 
fejlbeskrivelse. 
 
Klik her for at gå videre til udfyldelse af RMA-ansøgning.  
 
 
 
Garantivilkår 
Alle Amitech produkter er omfattet af 24 måneders service gældende fra Rosenmeier fakturadato. For 
produkter købt direkte hos Amitech gælder dato for faktura udstedet af Amitech Danmark A/S. De første 12 
måneder ydes som garanti og de efterfølgende 12 måneder som reklamationsret. Yderligere er Amitech 
produktet omfattet af en DOA periode på 14 dage. Bemærk at forbrugerkøbeloven forskriver 6 måneders 
garanti plus 12 måneders reklamationsret. 
 
Klik her for en detaljeret beskrivelse af ”Garantiforpligtelser for Amitech produkter”  
 
 
 

 

http://web.rosenmeier.dk/erma/logon.aspx?ReturnUrl=%2ferma%2fDefault.aspx%3fcustid%3d%3c%24custid%3e%26key%3d%3c%24key%3e&custid=%3c$custid%3e&key=%3c$key%3e
http://www.rosenmeier.dk/rma/Amitech_Slutbruger_Garantiforpligtigelser.pdf

