Sagem DVB-T modtager

Er et produkt defekt inden for en periode af 24 maneder fra levering til slutbrugeren, ombyttes
produktet til et nyt.

Procedure:

Slutbrugeren eller forhandleren kontakter Sagem’s kundeservice og fejlmelder produktet. Hvis
fejlen ikke kan afhjeelpes, bliver der fremsendt et erstatningsprodukt til kunden. Sammen med
erstatningsproduktet er der en pakkeseddel, til returnering af det defekte produkt til Sagem.

Kontaktoplysninger: Sagem

Telefon Danmark: 82332819

E mail: stbinfoline@sagem.com
Garantiperiode: 24 maneder
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